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September 2023 

versie 2 

 
HUISREGELS 

opvanglocatie de Bosrank 

 
Deze Huisregels gelden voor alle bewoners op de opvanglocatie en zijn bindend. 

Het team woonbegeleiding ziet toe op de handhaving van deze Huisregels. 

 
GEDRAGSREGELS 
In Nederland geldt een non-discriminatiebeginsel van artikel 1 van de Grondwet. Het artikel zegt dat iedereen die zich 

in Nederland bevindt in gelijke gevallen gelijk behandeld wordt. Het is dus niet toegestaan om iemand te 

discrimineren wegens godsdienst, levensovertuiging, politieke gezindheid, ras, geslacht of op welke grond dan ook. 

Discriminatie, diefstal, (seksuele) intimidatie en enige vorm van agressie/geweld/wangedrag is verboden. Bij dit 

gedrag wordt direct de politie ingeschakeld. 

 

UW KAMER 
Kamersleutel 

Na de aankomst op de opvanglocatie en de kennismaking met het team woonbegeleiding ontvangt u twee 

kamersleutels. U tekent voor de ontvangst van de sleutels. Wanneer u de opvang definitief verlaat dient u de kamer in 

de oorspronkelijke staat terug te brengen en levert u ook uw sleutels voor vertrek weer in. 

 
Kamerbezetting 

Het kan gebeuren dat u tijdens uw verblijf naar een andere kamer moet verhuizen en/of dat andere bewoners bij u in 

de kamer geplaatst worden. 

 
Kameronderhoud 

Met elkaar maken we deze opvang tot een prettige plek. U moet zelf uw kamer opgeruimd en schoonhouden. 

 
Vertrek 

Wanneer u besluit om de opvanglocatie meer dan 24 uur te verlaten, meldt dit vooraf aan de locatiemanager. 

Wanneer vooraf gemeld, kunt u per kalenderjaar in totaal maximaal 28 dagen de opvanglocatie verlaten. Wanneer u 

zonder melding vooraf de locatie verlaat dan kan het management besluiten om direct uw plek te geven aan een 

andere vluchteling. Wanneer u langer dan in totaal 28 dagen per kalenderjaar de opvanglocatie verlaat, zal er 

onderzocht worden of de opvanglocatie uw hoofdverblijfplaats is. Ook kan eventueel uw leefgeld worden beëindigd. 

 
Besluit u definitief terug te gaan naar Oekraïne of een ander land, informeer dan het team woonbegeleiding over uw 

plannen. Voorafgaand aan uw vertrek maakt u afspraken over de timing van de check-out procedure, draagt u zorg 

voor de uitschrijving bij de gemeente, het netjes achterlaten van de kamer en retour kamersleutels. 
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AFWAS & ONDERHOUD LEEFRUIMTE 

 
Toegang gemeenschappelijke ruimte 

U kunt van 8:00 tot 00:00 gebruikmaken van de gemeenschappelijke ruimte. 

 
Keukens 

In deze opvanglocatie zijn gezamenlijke keukens aanwezig. U kunt gebruikmaken van de daar aanwezige 

potten/pannen/kookgerei. Deze dienen zo spoedig mogelijk na gebruik schoon teruggezet te worden in de keuken. 

Opslag van eten in de eigen kamer is niet toegestaan. Er zijn gelabelde voorraadbakjes beschikbaar die in de koelkast 

geplaatst kunnen worden. 

 
Verplicht corvee 

Per dag worden corveediensten gepland die door de bewoners bij toerbeurt verplicht worden gedraaid. Ben u niet in 

de gelegenheid om uw corveedienst te draaien, geef dit dan door aan team woonbegeleiding en zorg zelf voor 

vervanging door een andere bewoner. 

 
Gemeenschappelijke spullen 

Gemeenschappelijke spullen graag weer terugbrengen naar hun vaste plek. 

 
Afval 

Afvalzakken worden in de grijze containers gedeponeerd. Papier, plastic en glas wordt apart verzameld. 

 
Koelkasten 

Koelkasten in de keuken zijn tussen 22.00 en 7.00 uur op slot. Heeft u ’s nachts iets uit de koelkast nodig, dan kunt u 

zich melden bij de beveiliger. De beveiliger noteert dan uw kamernummer plus welke producten u uit de vriezer en/of 

koelkast heeft gehaald. 

 

WASSEN & DROGEN 
Er zijn 2 wasmachines en 2 drogers beschikbaar. 

 

NACHTRUST 
Tussen 22.00 en 7.00 uur moet het rustig zijn in en om de opvanglocatie. Kinderen t/m 16 jaar moeten uiterlijk 21.30 

uur op hun kamer zijn. 

 

PARKEREN 
Uw auto moet u laten registreren bij het team woonbegeleiding. Parkeren mag alleen op de parkeerplaats. Als de 

parkeerplaats vol is, kunt u in de berm voor de opvanglocatie parkeren. Parkeren op een andere plek op het terrein is 

verboden. Dit in verband met bereikbaarheid voor politie/brandweer/ambulance. Let u in de berm buiten het terrein 

op de “verboden te parkeren”-borden. Bezoekers parkeren hun auto altijd buiten het terrein. 

 

HUISDIEREN 
Huisdieren zijn verboden. 

 

BEZOEK 
Bezoek ontvangen mag. De volgende bezoekregels zijn van toepassing: 

• Bezoek is welkom tussen 9.00 en 22.00 uur. 

• Bezoek moet zich bij aankomst en vertrek aan- en afmelden bij het team woonbegeleiding. 

• Bezoek wordt opgehaald in de leefruimte door de bewoner. 

• Bezoek op de kamers is alleen toegestaan als er geen overlast ontstaat voor kamergenoten. 

• Bezoek mag niet overnachten op de opvanglocatie. 

• U bent als bewoner (gastheer/-vrouw) verantwoordelijk voor het naleven van de Huisregels door uw bezoek. 

• Bezoek wordt bij overlast direct van de opvanglocatie verwijderd. 

 

FIETSEN 
Fietsen stallen in de fietsenrekken. 
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SPELLEN 
(Bal)spellen zijn alleen op de daarvoor ingerichte ruimtes buiten toegestaan. Naast de opvanglocatie is een speeltuin. 

 

KINDEREN 
Kinderen t/m 16 jaar moeten uiterlijk 21.30 uur op hun kamer zijn. Drankgebruik door kinderen onder de 18 jaar is in 

Nederland bij wet verboden. 

 

VERJAARDAGSFEESTJE 
Als u een verjaardagsfeestje wilt vieren, geef dit dan 24 uur van tevoren door aan team woonbegeleiding. 

 

GELUIDSOVERLAST 
Binnen 

Als u in uw kamer een radio gebruikt, dan staat deze zacht of u heeft kop-/oortelefoons in. Uw medebewoner mag 

geen overlast ervaren. In de leefruimte wordt bij geluidsdragers gebruikgemaakt van kop-/oortelefoons. Houdt u 

rekening met uw medebewoners. 

 
Buiten 

Na 22.00 uur mag in de omgeving van en op de opvanglocatie zelf niet getelefoneerd en/of hardop gepraat worden. 

Dit betekent dat het stil is na 22.00 uur. 

 

ALCOHOLGEBRUIK 
Na 22.00 uur is het gebruik van alcohol in de leefruimte en op het buitenterrein verboden. Het team woonbegeleiding 

houdt dit streng in de gaten. (Ervaren) overlast als gevolg van overmatig alcoholgebruik wordt niet getolereerd. 

 

DRUGS EN WAPENBEZIT 
Illegaal bezit/gebruik en/of handel in drugs, qat en wapens of andersoortige commerciële activiteiten zijn verboden. 

Activiteiten verrichten die op grond van het strafrecht en specifiek de Opiumwet strafbaar zijn, zijn niet toegestaan. 

 

ROKEN 
Roken is alleen buiten toegestaan. Dit geldt ook voor e-sigaretten. Peuken graag deponeren in de daarvoor bestemde 

bakken. 

 

BEELDOPNAMEN 
Het is niet toegestaan om zonder toestemming beeldopnamen te maken en te verspreiden van medebewoners, 

medewerkers, bezoekers en andere aanwezigen op de opvanglocatie. 

SCHADE AAN EIGENDOMMEN 
U bent persoonlijk aansprakelijk voor door u toegebrachte schade aan eigendommen van de opvanglocatie en 

aanwezige zaken, of schade aan derden. Kosten herstel/vervanging bij schade door bewoners wordt volledig op 

bewoners verhaald. Het team woonbegeleiding is niet aansprakelijk voor schade aan of verlies van uw eigendommen. 
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BRANDVEILIGHEID 
De volgende brandvoorschriften gelden: 

• In de units mag niet gerookt worden, ook niet in uw eigen kamer, ook geen e-sigaretten. 

• Open vuur in kamers als ook in de leefruimte, zoals kaarsen, wierook, olielampen, etc. is niet toegestaan 

vanwege brandgevaar. 

• Koken doet u op de vaste elektrische kooktoestellen in de keukens. Blijf altijd alert en in de buurt van het 

kooktoestel. 

• Het is verboden om waterkokers/kookplaten/tosti-ijzers etc. op uw kamer te gebruiken, of andere grote 

stroomgebruikers. 

• Opladers die u niet gebruikt uit het stopcontact halen. 

• Het is streng verboden een brandmelder of nooduitgang-lampen af te plakken. 

• U mag het brandalarm niet activeren als er geen brand is. 

• Als er brand ontstaat, moet u ongehinderd kunnen vluchten. Daarom moeten de vluchtwegen altijd vrij zijn. 

Zorg dat kinderwagens of fietsen niet in de weg staan. 

• Wanneer het brandalarm afgaat, moet u de unit direct verlaten en verzamelen bij het speeltuintje naast de 

opvanglocatie. In elke unit treft u een plattegrond aan van de vluchtroutes. Op het verzamelpunt volgt u de 

instructies op van het team woonbegeleiding. 

 

BEWEGINGSVRIJHEID 
Er zijn geen restricties in uw bewegingsvrijheid. U bent vrij de opvanglocatie te verlaten. 

Besluit u definitief terug te gaan naar Oekraïne of een ander land, informeer dan het team woonbegeleiding over uw 

plannen. Voorafgaand aan uw vertrek maakt u afspraken over de timing van de check-out procedure, draagt u zorg 

voor de uitschrijving bij de gemeente, het achterlaten van de kamer en spullen, retour van leenfiets en kamersleutels. 

 

ALGEMEEN 
• Het is niet toegestaan giften te geven aan woonbegeleiders. 

• Er moet gepaste afstand tot de woonbegeleiders bewaard worden. 

• U mag zelf geen zithoekjes op het terrein creëren. 
 

 

KLACHTENREGELING 
Ideeën, klachten of suggesties zijn welkom. Deze kunt u deponeren in de ideeën box en/of indienen bij het team 

woonbegeleiding. 
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